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Íà ñó÷àñíîìó åòàï³ ðîçâèòêó óêðà-
¿íñüêî¿ äåðæàâíîñò³ çàëèøàºòüñÿ ìà-
ëîäîñë³äæåíèì ³ äèñêóñ³éíèì ïèòàííÿ 
àäì³í³ñòðàòèâí³ ïîñëóãè â þðèäè÷í³é 
íàóö³ âçàãàë³ òà â àäì³í³ñòðàòèâíîìó 
ïðàâ³ çîêðåìà. Ïðåäìåòîì íàóêîâî-òåî-
ðåòè÷íèõ äîñë³äæåíü áóëè ïðàö³ òàêèõ 
â÷åíèõ, ÿê Â. Àâåð’ÿíîâ, Ê. Àôàíàñüºâ, 

Á. Áîðèñîâ, Â. Ãàðàùóê, ². Ãîëîñí³-
÷åíêî, ß. Ãîíöÿæ, Â. Äîëå÷åê, Ð. Êàëþæ-
íèé, À. Êàëÿºâ, Â. Êàìïî, Ñ. Ê³âàëîâ, 
Ò. Êîëîìîºöü, ². Êîë³óøêî, ª. Êó- 
ð³ííèé, ². Ëàçàðºâ, Í. Íèæíèê, Î. Ïàñ-
òóõ, Â. Ïåòðåíêî, Î. Ïîëÿê, Â. Òèìî-
ùóê, Î. Õàðèòîíîâà òà ³íø³. Âîäíî÷àñ 
ö³ äîñë³äæåííÿ ñòîñóâàëèñÿ îêðåìèõ 
àñïåêò³â àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã, à 
êîìïëåêñíå íàóêîâå äîñë³äæåííÿ ïè-
òàíü àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã íå ïðîâî-
äèëîñÿ. Â³äîìî áàãàòî âèä³â àäì³í³ñòðà-
òèâíèõ ïîñëóã, ùî âèêëèêàº ïîòðåáó â 
ïðîâåäåíí³ ¿õ êëàñèô³êàö³¿ çà ð³çíèìè 
êðèòåð³ÿìè. Îäíàê àíàë³ç äæåðåë ñâ³ä-
÷èòü, ùî ñüîãîäí³ íå ³ñíóº íå ëèøå 
çàãàëüíîïðèéíÿòî¿ êëàñèô³êàö³¿ àäì³í³-
ñòðàòèâíèõ ïîñëóã, à é ºäèíîãî ï³äõîäó 
äî ¿õ âèçíà÷åííÿ.

Ìåòà ñòàòò³ ïîëÿãàº â àíàë³ç³ íàó-
êîâî¿ ë³òåðàòóðè ùîäî âèçíà÷åííÿ îñ-
íîâíèõ êðèòåð³¿â êëàñèô³êàö³¿ àäì³í³-
ñòðàòèâíèõ ïîñëóã.

Çàâäàííÿìè ñòàòò³ º òàê³:
1) çä³éñíèòè àíàë³ç ïîíÿòòÿ àäì³í³-

ñòðàòèâíî¿ ïîñëóãè;
2) ïðîàíàë³çóâàòè àâòîðñüê³ ï³äõîäè 

â÷åíèõ-àäì³í³ñòðàòèâ³ñò³â ùîäî êëàñè-
ô³êàö³¿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã;

3) ïðîâåñòè êëàñèô³êàö³þ àäì³í³-
ñòðàòèâíèõ ïîñëóã ³ç ìåòîþ ¿õ óçàãàëü-
íåííÿ òà åôåêòèâíîãî çàñòîñóâàííÿ íà 
ïðàêòèö³.

Ó ñïåö³àëüí³é ë³òåðàòóð³ òåðì³í «êëà-
ñèô³êàö³ÿ» (â³ä ëàò. classis – ðîçðÿä, 
êëàñ, facio – ðîáëþ, ðîçêëàäàþ) âèçíà-
÷àºòüñÿ ÿê ñèñòåìà ñóáï³äðÿäíèõ ïîíÿòü 
(êëàñ³â îá’ºêò³â) áóäü-ÿêî¿ ãàëóç³ çíàíü 
àáî ä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè, ùî âèêîðèñòîâó-
ºòüñÿ ÿê çàñ³á äëÿ âñòàíîâëåííÿ çâ’ÿçê³â 
ì³æ öèìè ïîíÿòòÿìè àáî êëàñàìè îá’ºê-
ò³â, à òàêîæ äëÿ òî÷íîãî îð³ºíòóâàííÿ â 
ðîçìà¿òò³ ïîíÿòü àáî â³äïîâ³äíèõ îá’ºê-
ò³â [3, ñ. 357]. Êëàñèô³êàö³ÿ º îäíèì ³ç 
íàéâàæëèâ³øèõ ³íñòðóìåíò³â ìåòîäîëî-
ã³¿ òåîð³¿ ïðàâà, ÿê³ äîçâîëÿþòü óïîðÿä-
êóâàòè çà ïåâíèìè îçíàêàìè é êðèòåð³-
ÿìè áåçë³÷ ïðàâîâèõ ÿâèù ³ ïðîöåñ³â, 
âèÿâèòè ¿õ ñóòí³ñòü, â³äáèòè â íèõ óñå 
âèïàäêîâå é ñóá’ºêòèâíå.

Îô³ö³éíî ïðèéíÿòî¿ êëàñèô³êàö³¿ 
àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã íåìàº, à º 
ëèøå ð³çí³ àâòîðñüê³ ï³äõîäè íàóêîâö³â, 
ùî ñâ³ä÷èòü ïðî íåîáõ³äí³ñòü ðîçãëÿäó 
öüîãî ïèòàííÿ á³ëüø äåòàëüíî. Ïåðø³ 
ñïðîáè êëàñèô³êóâàòè àäì³í³ñòðàòèâí³ 
ïîñëóãè â Óêðà¿í³ çä³éñíèëè ². Êîë³óø-
êî ³ Â. Òèìîùóê.

Çâåðòàþ÷èñü áåçïîñåðåäíüî äî ðîç-
ãëÿäó òèïîëîã³¿ àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ïîñëó-
ãè, ââàæàºìî çà íåîáõ³äíå íàñàìïåðåä 
íàäàòè ïîíÿòòÿ àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ïîñëó-
ãè ÿê îäí³º¿ ç îñíîâíèõ ëàíîê àäì³í³-
ñòðàòèâíîãî ïðàâà. Âèçíà÷åííÿ «àäì³í³-
ñòðàòèâí³ ïîñëóãè» çä³éñíèëè â³ò÷èçíÿí³ 
äîñë³äíèêè íà ÷îë³ ç Â. Àâåð’ÿíîâèì ó 
ïðàö³ «Àäì³í³ñòðàòèâíà ðåôîðìà äëÿ 
ëþäèíè», ÿê³, äî ðå÷³, áóëè îäíèìè ç 
ïåðøèõ. Íà ¿õ äóìêó, àäì³í³ñòðàòèâ-
í³ ïîñëóãè – öå ïåðåäáà÷åíà çàêîíîì 
ðîçïîðÿä÷à ä³ÿëüí³ñòü óïîâíîâàæåíèõ 
îðãàí³â (îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè òà 
îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ), ÿêà 
çä³éñíþºòüñÿ çà ³í³ö³àòèâîþ ô³çè÷íèõ ³ 
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þðèäè÷íèõ îñ³á òà ñïðÿìîâàíà íà ðå-
àë³çàö³þ ¿õí³õ ïðàâ, ñâîáîä ³ çàêîííèõ 
³íòåðåñ³â [1, ñ. 10]. Ã. Ïèñàðåíêî, ðîç-
ãëÿäàþ÷è ñóòí³ñòü ïðàâîâîãî ³íñòèòó-
òó àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã, ï³äòðèìóº  
². Êîë³óøêà â òîìó, ùî öå º ñèñòåìîþ 
â³äíîñíî â³äîêðåìëåíèõ ³ ïîâ’ÿçàíèõ 
ì³æ ñîáîþ ïðàâîâèõ íîðì, ÿê³ ðåãóëþ-
þòü â³äíîñèíè, ùî âèíèêàþòü ï³ä ÷àñ 
ðåàë³çàö³¿ ñóá’ºêòèâíèõ ïðàâ ô³çè÷íî¿ 
àáî þðèäè÷íî¿ îñîáè (çà ¿õ çàÿâîþ) ó 
ïðîöåñ³ ïóáë³÷íî-âëàäíî¿ ä³ÿëüíîñò³ àä-
ì³í³ñòðàòèâíîãî îðãàíó [10, ñ. 35].

Äåùî ³íøîþ º äóìêà ². Ëèòâèíåíêà, 
ÿêèé ââàæàº, ùî àäì³í³ñòðàòèâíà ïî-
ñëóãà âêàçóº íà íàÿâí³ñòü ïðàâîâèõ â³ä-
íîñèí, ÿê³ âèíèêàþòü ï³ä ÷àñ ðåàë³çàö³¿ 
ñóá’ºêòèâíèõ ïðàâ ô³çè÷íî¿ àáî þðè-
äè÷íî¿ îñîáè (çà ¿õ çàÿâîþ) ó ïðîöåñ³ 
ïóáë³÷íî-âëàäíî¿ ä³ÿëüíîñò³ àäì³í³ñòðà-
òèâíîãî îðãàíó äëÿ îòðèìàííÿ ïåâíîãî 
ðåçóëüòàòó [7, ñ. 9–10].

Î. Ëþõòåðãàíäò ââàæàº, ùî ïîíÿò-
òÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã íå îõîïëþº 
ðå÷îâèõ (íàïðèêëàä, âèäàííÿ ñàìî¿ ë³-
öåíç³¿) ³ ô³íàíñîâèõ ïîñëóã (âèäàííÿ 
ãðîøåé ñîö³àëüíî íåçàõèùåíèì îñî-
áàì), ðîçóì³þ÷è ïðè öüîìó ï³ä àäì³-
í³ñòðàòèâíèìè ïîñëóãàìè «ïîçèòèâí³» 
³íäèâ³äóàëüí³ àêòè, ÿê³ ïðèéìàþòüñÿ ç 
ìåòîþ çàäîâîëåííÿ ïåâíèõ ³íòåðåñ³â 
ô³çè÷íèõ àáî þðèäè÷íèõ îñ³á [8, ñ. 27].

C. Äåìá³öüêà íàçèâàº àäì³í³ñòðàòèâ-
íîþ ïîñëóãîþ ïðàâîâ³äíîñèíè, ÿê³ âè-
íèêàþòü ï³ä ÷àñ ðåàë³çàö³¿ ñóá’ºêòèâíèõ 
ïðàâ ô³çè÷íî¿ àáî þðèäè÷íî¿ îñîáè (çà 
¿õ çàÿâîþ) ó ïðîöåñ³ ïóáë³÷íî-âëàäíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ àäì³í³ñòðàòèâíîãî îðãàíó äëÿ 
îòðèìàííÿ ïåâíîãî ðåçóëüòàòó [4, ñ. 58].

Îäíó ç ïåðøèõ ñïðîá ñèñòåìàòèçó-
âàòè íà çàêîíîäàâ÷îìó ð³âí³ ð³çíîìàí³ò-
í³ñòü ïîñëóã, ùî íàäàþòüñÿ îðãàíàìè 
âèêîíàâ÷î¿ âëàäè òà îðãàíàìè ì³ñöå-
âîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, áóëî çä³éñíåíî 
â ïðèéíÿò³é ó 2006 ð. Êàá³íåòîì Ì³í³-
ñòð³â Óêðà¿íè Êîíöåïö³¿ ðîçâèòêó ñèñ-
òåìè íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã 
îðãàíàìè âèêîíàâ÷î¿ âëàäè (äàë³ – Êîí-
öåïö³ÿ). Êîíöåïö³ÿ íå ëèøå çàêð³ïèëà 
âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ «àäì³í³ñòðàòèâíà 
ïîñëóãà», à é äîçâîëèëà ðîçìåæóâàòè 
òàê³ ïîíÿòòÿ, ÿê «ïóáë³÷íà ïîñëóãà», 

«äåðæàâíà ïîñëóãà» òà «ìóí³öèïàëüíà 
ïîñëóãà» [11]. Ï³ä àäì³í³ñòðàòèâíîþ ïî-
ñëóãîþ â Êîíöåïö³¿ ðîçóì³ºòüñÿ ðåçóëü-
òàò çä³éñíåííÿ âëàäíèõ ïîâíîâàæåíü 
óïîâíîâàæåíèì ñóá’ºêòîì, ùî â³äïî-
â³äíî äî çàêîíó çàáåçïå÷óº þðèäè÷íå 
îôîðìëåííÿ óìîâ ðåàë³çàö³¿ ô³çè÷íèìè 
òà þðèäè÷íèìè îñîáàìè ïðàâ, ñâîáîä ³ 
çàêîííèõ ³íòåðåñ³â çà ¿õ çàÿâîþ (âèäà-
÷à äîçâîë³â (ë³öåíç³é), ñåðòèô³êàò³â, ïî-
ñâ³ä÷åíü, ïðîâåäåííÿ ðåºñòðàö³¿ òîùî).

Ç ìåòîþ îá ðóíòîâàíî¿ êëàñèô³êàö³¿ 
ïîñëóã çà âèäàìè â÷åíèìè ïðîïîíóºòüñÿ 
âðàõóâàòè çàãàëüíèé ïîä³ë äåðæàâíèõ 
óïðàâë³íñüêèõ ïîñëóã çàëåæíî â³ä ôîðìè 
¿õ ðåàë³çàö³¿ íà äâ³ ãðóïè: ïîñëóãè, ïîâ’ÿ-
çàí³ ç ðåàëüíèì çä³éñíåííÿì êîíñòèòó-
ö³éíèõ ïðàâ ³ ñâîáîä ãðîìàäÿí (ìåäè÷í³, 
ïîñëóãè ó ñôåð³ êóëüòóðè, ñîö³àëüíîãî 
çàõèñòó, îñâ³òè òîùî), òà âëàñíå äåð-
æàâí³ óïðàâë³íñüê³ ïîñëóãè, ïîâ’ÿçàí³ ç 
þðèäè÷íèì îôîðìëåííÿì óìîâ, íåîáõ³ä-
íèõ äëÿ ðåàë³çàö³¿ ïðàâ ³ ñâîáîä ãðîìàäÿí 
(âèäà÷à ñâ³äîöòâ, ë³öåíç³é) [9, ñ. 320].

Ó íàóêîâî-ïðàêòè÷íîìó íàðèñ³  
«Àäì³í³ñòðàòèâíà ðåôîðìà äëÿ ëþäè-
íè» íàóêîâö³ âèä³ëÿþòü òàê³ âèäè àä-
ì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã çà çì³ñòîì 
àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ùîäî 
¿õ íàäàííÿ:

1) âèäà÷à äîçâîë³â, ó òîìó ÷èñë³ 
àêðåäèòàö³ÿ, àòåñòàö³ÿ, ñåðòèô³êàö³ÿ 
(íàïðèêëàä, àêðåäèòàö³ÿ âèùèõ íà-
â÷àëüíèõ çàêëàä³â, çàêëàä³â îõîðîíè 
çäîðîâ’ÿ; àòåñòàö³ÿ ï³äïðèºìñòâ, ðîáî-
÷èõ ì³ñöü; ñåðòèô³êàö³ÿ òîâàð³â, ðîá³ò 
³ ïîñëóã);

2) ðåºñòðàö³ÿ ç âåäåííÿì ðåºñòð³â 
(ðåºñòðàö³ÿ àêò³â ãðîìàäÿíñüêîãî ñòà-
íó, ñóá’ºêò³â ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíî-
ñò³), ó òîìó ÷èñë³ ëåãàë³çàö³ÿ ñóá’ºêò³â 
(íàïðèêëàä, ëåãàë³çàö³ÿ îá’ºäíàíü ãðî-
ìàäÿí);

3) ëåãàë³çàö³ÿ àêò³â (êîíñóëüñüêà 
ëåãàë³çàö³ÿ äîêóìåíò³â), íîñòðèô³êàö³ÿ 
(íàïðèêëàä, âèçíàííÿ äèïëîì³â, âèäà-
íèõ â ³íøèõ êðà¿íàõ) òà âåðèô³êàö³ÿ 
(çîêðåìà, âñòàíîâëåííÿ äîñòîâ³ðíîñò³ 
ñåðòèô³êàò³â ïðî ïîõîäæåííÿ òîâàð³â ç 
Óêðà¿íè);

4) ñîö³àëüí³ ïîñëóãè – âñòàíîâëåí-
íÿ ïåâíîãî ñòàòóñó, ïðàâ ³íäèâ³ä³â, ÿê³ 
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ïåðåáóâàþòü ó ñêëàäíèõ æèòòºâèõ îá-
ñòàâèíàõ ³ ïîòðåáóþòü ñòîðîííüî¿ äî-
ïîìîãè (ïðèçíà÷åííÿ ïåíñ³é, ñóáñèä³é) 
[2, ñ. 28].

Çàëåæíî â³ä ñóá’ºêò³â, ÿêèì íà-
äàþòüñÿ àäì³í³ñòðàòèâí³ ïîñëóãè, 
ìîæíà âèä³ëèòè ïîñëóãè, ÿê³ íàäàþòüñÿ 
ô³çè÷íèì îñîáàì, òà ïîñëóãè äëÿ þðè-
äè÷íèõ îñ³á ³ ô³çè÷íèõ îñ³á-ï³äïðèºì-
ö³â. Àäì³í³ñòðàòèâí³ ïîñëóãè äëÿ ãðîìà-
äÿí âêëþ÷àþòü ó ñåáå âèäà÷ó îñîáèñòèõ 
äîêóìåíò³â, çä³éñíåííÿ ðåºñòðàö³éíèõ 
ä³é, îñâ³òí³, ìåäè÷í³ ïîñëóãè òîùî. Äî 
ïîñëóã äëÿ þðèäè÷íèõ îñ³á â³äíîñÿòü 
çä³éñíåííÿ ðåºñòðàö³éíèõ, ë³öåíç³éíèõ 
ä³é, êîíñóëüòóâàííÿ [12].

Ïðîïîíóºìî ðîçãëÿíóòè êëàñèô³êà-
ö³þ àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ïîñëóãè íà ïðè-
êëàä³ ïðàöü ó÷åíèõ-àäì³í³ñòðàòèâ³ñò³â 
òà âèçíà÷èòè íåäîë³êè é ïåðåâàãè òîãî 
÷è ³íøîãî âàð³àíòó.

². Êîë³óøêî ïðîïîíóº êëàñèô³êàö³þ 
àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã çà çì³ñòîì 
ïóáë³÷íî-ñëóæáîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ùîäî 
íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã:

à) ðåºñòðàö³ÿ;
á) íàäàííÿ äîçâîëó (ë³öåíç³¿);
â) ñåðòèô³êàö³ÿ;
ã) àòåñòàö³ÿ;
) âåðèô³êàö³ÿ;
ä) íîñòðèô³êàö³ÿ;
å) ëåãàë³çàö³ÿ;
º) âñòàíîâëåííÿ ñòàòóñó òîùî.
Òîä³ ÿê ó÷åíèé-àäì³í³ñòðàòèâ³ñò  

Â. Êîâàëåíêî ïðîïîíóº êëàñèô³êàö³þ 
àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã çà çì³ñòîì 
ðîçáèòè íà ãðóïè, à ñàìå:

1) âèäà÷à äîçâîë³â (àòåñòàö³ÿ, ñåð-
òèô³êàö³ÿ);

2) ðåºñòðàö³ÿ ç âåäåííÿì ðåºñòð³â 
(íàïðèêëàä, ðåºñòðàö³ÿ àêò³â öèâ³ëü-
íîãî ñòàíó, ñóá’ºêò³â ï³äïðèºìíèöüêî¿ 
ä³ÿëüíîñò³, àâòîìîòîòðàíñïîðòíèõ çàñî-
á³â), ó òîìó ÷èñë³ ëåãàë³çàö³ÿ ñóá’ºêò³â 
(íàïðèêëàä, ëåãàë³çàö³ÿ îá’ºäíàíü ãðî-
ìàäÿí);

3) ëåãàë³çàö³ÿ àêò³â (êîíñóëüñüêà 
ëåãàë³çàö³ÿ äîêóìåíò³â), íîñòðèô³êàö³ÿ 
(âèçíàííÿ äèïëîì³â, âèäàíèõ â ³íøèõ 
êðà¿íàõ) òà âåðèô³êàö³ÿ (âñòàíîâëåííÿ 
äîñòîâ³ðíîñò³ ñåðòèô³êàò³â ïðî ïîõî-
äæåííÿ òîâàð³â ç Óêðà¿íè).

Â. Àâåð’ÿíîâ çàïðîïîíóâàâ òàêó 
êëàñèô³êàö³þ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã:

1) âèäà÷à äîçâîë³â (íàïðèêëàä, íà 
çàéíÿòòÿ îêðåìèìè âèäàìè ï³äïðèºì-
íèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³; íà ïðîâåäåííÿ ì³-
òèíã³â, äåìîíñòðàö³é; íà ðîçì³ùåííÿ 
ðåêëàìè; íà ïðèäáàííÿ, çáåð³ãàííÿ, 
íîñ³ííÿ é ïåðåâåçåííÿ çáðî¿), çîêðåìà 
àêðåäèòàö³ÿ, àòåñòàö³ÿ, ñåðòèô³êàö³ÿ 
(íàïðèêëàä, àêðåäèòàö³ÿ âèùèõ íà-
â÷àëüíèõ çàêëàä³â, àòåñòàö³ÿ ï³äïðè-
ºìñòâ, ñåðòèô³êàö³ÿ òîâàð³â);

2) ðåºñòðàö³ÿ ç âåäåííÿì ðåºñòð³â 
(íàïðèêëàä, ðåºñòðàö³ÿ ñóá’ºêò³â ï³ä-
ïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, àâòîòðàí-
ñïîðòíèõ çàñîá³â), çîêðåìà, ëåãàë³çàö³ÿ 
ñóá’ºêò³â (íàïðèêëàä, ëåãàë³çàö³ÿ îá’ºä-
íàíü ãðîìàäÿí);

3) ëåãàë³çàö³ÿ àêò³â (êîíñóëüñüêà ëå-
ãàë³çàö³ÿ àêò³â), íîñòðèô³êàö³ÿ (âèçíàí-
íÿ äèïëîì³â, âèäàíèõ â ³íøèõ êðà¿íàõ) 
òà âåðèô³êàö³ÿ (âñòàíîâëåííÿ äîñòîâ³ð-
íîñò³ ñåðòèô³êàò³â ïðî ïîõîäæåííÿ òî-
âàð³â ç Óêðà¿íè);

4) ñîö³àëüí³ ïîñëóãè – âèçíàííÿ ïåâ-
íîãî ñòàòóñó, ïðàâ îñîáè (íàïðèêëàä, 
ïðèçíà÷åííÿ ïåíñ³é, ñóáñèä³é) [5, ñ. 192].

Ïîãëÿäè ². Êîë³óøêà òà Â. Êîâàëåí-
êà ùîäî êðèòåð³þ ïîä³ëó àäì³í³ñòðà-
òèâíî¿ ïîñëóãè çà ð³âíåì âñòàíîâ-
ëåííÿ ïîâíîâàæåíü ùîäî íàäàííÿ 
àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã òà âèäîì 
ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ ïðîöåäóðè ¿õ 
íàäàííÿ çá³ãàþòüñÿ:

1) àäì³í³ñòðàòèâí³ ïîñëóãè ç öåíòðà-
ë³çîâàíèì ðåãóëþâàííÿì (çàêîíè, àêòè 
Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè);

2) àäì³í³ñòðàòèâí³ ïîñëóãè ç ëîêàëü-
íèì ðåãóëþâàííÿì (àêòè îðãàí³â ì³ñöå-
âîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ);

3) àäì³í³ñòðàòèâí³ ïîñëóãè ç³ «çì³-
øàíèì» ðåãóëþâàííÿì (êîëè ìàº ì³ñöå 
îäíî÷àñíî ³ öåíòðàë³çîâàíå, ³ ëîêàëüíå 
ðåãóëþâàííÿ).

Ùîäî êëàñèô³êàö³¿ àäì³í³ñòðà-
òèâíèõ ïîñëóã çà ïðåäìåòîì (õà-
ðàêòåðîì) ïèòàíü, ùîäî âèð³øåííÿ 
ÿêèõ çâåðòàþòüñÿ ïðèâàòí³ îñîáè, 
òàêîæ ïîçèö³¿ íàóêîâö³â îäíàêîâ³:

à) ï³äïðèºìíèöüê³ (ãîñïîäàðñüê³) ïî-
ñëóãè;

á) ñîö³àëüí³ ïîñëóãè;
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â) çåìåëüí³ ïîñëóãè;
ã) áóä³âåëüíî-êîìóíàëüí³ ïîñëóãè 

òîùî.
Îäíàê ². Êîë³óøêî îêðåìî âèä³ëÿº 

êðèòåð³é ïëàòíîñò³ òà âèä³ëÿº ïîñëóãè 
ïëàòí³ é áåçîïëàòí³.

Òîä³ ÿê Â. Êîâàëåíêî çàçíà÷àº, ùî 
ïîâèíåí ³ñíóâàòè îáîâ’ÿçêîâî ïîä³ë 
àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã çàëåæíî 
â³ä ôîðìè ¿õ ðåàë³çàö³¿ íà òàê³ ãðóïè:

1) ïîñëóãè, ïîâ’ÿçàí³ ç ðåàëüíèì 
çä³éñíåííÿì êîíñòèòóö³éíèõ ïðàâ ³ ñâî-
áîä ãðîìàäÿí (ìåäè÷í³ ïîñëóãè, ïîñëó-
ãè ó ñôåð³ êóëüòóðè, ñîö³àëüíîãî çàõè-
ñòó, îñâ³òè òîùî);

2) âëàñíå àäì³í³ñòðàòèâí³ ïîñëóãè, 
ïîâ’ÿçàí³ ç þðèäè÷íèì îôîðìëåííÿì 
óìîâ, íåîáõ³äíèõ äëÿ ðåàë³çàö³¿ ïðàâ ³ 
ñâîáîä ãðîìàäÿí (âèäà÷à ñâ³äîöòâ, ë³-
öåíç³é) [6].

Íà îêðåìó óâàãó çàñëóãîâóº ïîçèö³ÿ 
Í. Ãîí÷àðóê ùîäî âèçíà÷åííÿ êðèòåð³¿â, 
çà ÿêèìè âèçíà÷àºòüñÿ íàëåæí³ñòü ïî-
ñëóã äî àäì³í³ñòðàòèâíèõ. Äî öèõ êðè-
òåð³¿â â³äíîñÿòüñÿ òàê³: à) ïîâíîâàæåííÿ 
àäì³í³ñòðàòèâíîãî îðãàíó ùîäî íàäàííÿ 
ïåâíîãî âèäó ïîñëóã âèçíà÷àºòüñÿ çàêî-
íîì; á) ïîñëóãè íàäàþòüñÿ àäì³í³ñòðàòèâ-
íèìè îðãàíàìè øëÿõîì ðåàë³çàö³¿ âëàä-
íèõ ïîâíîâàæåíü; â) ïîñëóãè íàäàþòüñÿ 
çà çâåðíåííÿìè ô³çè÷íèõ ³ þðèäè÷íèõ 
îñ³á; ã) ðåçóëüòàòîì ðîçãëÿäó çâåðíåííÿ 
º àäì³í³ñòðàòèâíèõ àêò, ùî ìàº ³íäèâ³-
äóàëüíèé õàðàêòåð (íàïðèêëàä, ïàñïîðò, 
ñâ³äîöòâî, ë³öåíç³ÿ, äîçâ³ë òîùî); ) íà-
äàííÿ ïîñëóã ïîâ’ÿçàíå ³ç çàáåçïå÷åííÿì 
ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ ðåàë³çàö³¿ ô³çè÷íèìè 
òà þðèäè÷íèìè îñîáàìè ïðàâ, ñâîáîä ³ 
çàêîííèõ ³íòåðåñ³â.

Ó çâ’ÿçêó ç ³íòåíñèâíèì ðîçâèòêîì 
óêðà¿íñüêîãî çàêîíîäàâñòâà çàëèøàºòü-
ñÿ ïîòðåáà ÷³òêîãî çàêð³ïëåííÿ àäì³í³-
ñòðàòèâíî¿ ïîñëóãè, êîìïëåêñíå äîñë³-
äæåííÿ ÿêî¿ äîçâîëÿº ³äåíòèô³êóâàòè 
êîæíó ç íèõ çà ïåâíèìè êðèòåð³ÿìè. Íà 
íàøó äóìêó, º ïîòðåáà â çàêîíîäàâ÷îìó 
çàêð³ïëåíí³ êëàñèô³êàö³¿ àäì³í³ñòðàòèâ-
íèõ ïîñëóã, ùî äîçâîëèòü ïîäîëàòè áåç-
ñèñòåìí³ñòü ³ ñóïåðå÷ëèâ³ñòü ó ðîáîò³ 
çàäëÿ ïîäàëüøîãî ðîçâèòêó ïðàâîâîãî 
ìåõàí³çìó ðåãóëþâàííÿ ïîñëóã ó âñ³õ 
ñôåðàõ æèòòºä³ÿëüíîñò³ ñóñï³ëüñòâà.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: àäì³í³ñòðàòèâíà 
ïîñëóãà, êëàñèô³êàö³ÿ àäì³í³ñòðàòèâ-
íèõ ïîñëóã, ïîíÿòòÿ àäì³í³ñòðàòèâíî¿ 
ïîñëóãè.

Ó ñòàòò³ ðîçãëÿäàþòüñÿ êëàñèô³-
êàö³¿ òà ïðîáëåìè íàäàííÿ îðãàíàìè 
âèêîíàâ÷î¿ âëàäè òà îðãàíàìè ì³ñöå-
âîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ àäì³í³ñòðàòèâ-
íèõ ïîñëóã. Íàäàíî àíàë³ç ï³äõîä³â 
â÷åíèõ-àäì³í³ñòðàòèâ³ñò³â ùîäî âè-
ä³ëåííÿ ïåâíèõ âèä³â àäì³í³ñòðàòèâ-
íèõ ïîñëóã òà ¿õ êëàñèô³êàö³ÿ.

Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàþòñÿ êëàñ-
ñèôèêàöèè è ïðîáëåìû ïðåäîñòàâëå-
íèÿ îðãàíàìè èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè 
è îðãàíàìè ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ 
àäìèíèñòðàòèâíûõ óñëóã. Ïðåäî-
ñòàâëåí àíàëèç ïîäõîäîâ ó÷åíûõ-àä-
ìèíèñòðàòèâèñòîâ î âûäåëåíèè îïðå-
äåëåííûõ âèäîâ àäìèíèñòðàòèâíûõ 
óñëóã è èõ êëàññèôèêàöèÿ.

The article deals with the problem 
of classification and executive authori-
ties and local self-government adminis-
trative services. An analysis approach 
administrative law scholars to allocate 
certain types of administrative services 
and their classification.
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